Vereinbarung zur Katzenbetreuung

v
MOBILE KATZENBETREUUNG

Besitzer
Name
Stral3e
PLZ Ort
Mobil Fon
Fax E-Mail

Haben noch weitere Personen Zutritt zur Wohnung / zum Haus? Ja[ ] Nein[ ]

Wenn ja, Name & Tel. Nr.

Dauer und Umfang der Betreuung

Vom morgens|[ | abends[ ]

bis einschlieRlich morgens|[ | abends[ ]

Betreuungszeit 30 Minuten pro Besuch (zzgl. Fahrtkosten®) 1xtgl. [[] 2xtgl. []

Montag - Freitag Samstag - Sonntag**
1-2 Katzen 1-2 Katzen
1x tgl. €16,00 1x tgl. €18,00
2x tgl. €27,00 2x tgl. €29,00
Jede weitere Katze 3,00€ Jede weitere Katze 4,00€
Betreuungszeit zwischen 9:00 - 19:00 Uhr*** Betreuungszeit zwischen 10:00 - 18:00 Uhr***

*Die Fahrtkosten werden mit 0,50 Euro pro Kilometer berechnet.

** An gesetzlichen Feiertagen wird auf den Sonntagstarif eine Feiertagspauschale von 50% erhoben. An Weihnachten (inkl. 25. und 26.12), Silvester und dem
Neujahrstag wird auf den Sonntagstarif eine Feiertagspauschale von 100% erhoben. An diesen Tagen ist nur ein Besuch pro Tag moglich.

***Betreuungen auBerhalb der Geschiftszeiten sind méglich und werden mit einem Spat-/ Friihbetreuungszuschlag von 5,95 € je Besuch vergiitet.

Weitere Leistungen: e Liiften der Rdume /Rolladen bewegen Ja[ ] Nein[ ]
e Zimmerpflanzen gieRen Ja[ ] Nein[ ]
e Briefkasten leeren Ja[ ] Nein[ ]
e Betreuung von Kleintieren Ja[ ] Nein[ ]
Schliisselabholung durch Betreuerin (zzgl. 5,95 EUR) am Ja[ ] Nein[ ]

Schlisselriickgabe durch Betreuerin (zzgl. 5,95 EUR) am Ja[ ] Nein[ ]



Zu betreuende Katze/n

Geschlecht m[ ] w/[]

Name Alter Rasse Farbe
kastriert Ja[ ] Nein[ ]
Freiganger Ja[ ] Nein[ ]
Erkrankungen Ja[ ] welche? Nein[_]
Medikamente Ja[ | was, wie oft? Nein[_]

Geschlecht m[ ] w/[ ]

Name Alter Rasse Farbe
kastriert Ja[ ] Nein[ ]
Freigdnger Ja[ ] Nein[ ]
Erkrankungen Ja[ ] welche? Nein[_]
Medikamente Ja[ | was, wie oft? Nein[_]

Geschlecht m[ ] w/[]

Name Alter Rasse Farbe
kastriert Ja[ ] Nein[ ]
Freigdnger Ja[ ] Nein[ ]
Erkrankungen Ja[ | welche? Nein[_]
Medikamente Ja[ ] was, wie oft? Nein[_]

Geschlecht m[ ] w/[ ]

Name Alter Rasse Farbe
kastriert Ja[ ] Nein[ ]
Freiginger Ja[ ] Nein[ ]
Erkrankungen Ja[ ] welche? Nein[ ]

Medikamente Ja[ | was, wie oft? Nein[_]



Besonderheiten der Katze/n

z.B. Futter, bzw. beim Fiittern, Verhalten, Vorlieben, Angste, besondere Schlafplitze, etc.

Im Notfall

Besitzer erreichbar? Ja[_] Wie, Wo? Nein[_]

Ersatzansprechpartner falls Tierbesitzer nicht erreichbar

Name, Tel. Nr.

Behandelnder Tierarzt

Name, Anschrift, Tel. Nr.

Wo befindet sich die Transportbox?

Bezahlung
Der voraussichtliche Rechnungsbetrag belauft sich auf ca. EUR

Durch unerwartete nicht vorhersehbare Ereignisse/Notfalle, kann der Endbetrag hdher ausfallen.
Die Zahlungsbedingungen entnehmen sie bitte der AGB.

Anmerkungen, zusatzliche Vereinbarungen

AGB, Datenschutz und Preise

Mit seiner Unterschrift bestatigt der Kunde die Richtigkeit seiner Angaben. Die AGB, Datenschut-
zerklarung und die Preisliste hat der Kunde bereits im Vorfeld oder spatestens mit Unterzeichnung
dieses Vertrags gelesen und akzeptiert diese als Bestandteil des Vertrags.

Ort, Datum, Unterschrift Besitzer / Auftraggeber Ort, Datum, Betreuerin



Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung (Tierbetreuung)

1. Geltungsbereich der AGB,
Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten firr alle Rechtsgeschafte der Dienstleistungsfirma MiezMiez - Mobile Katzenbetr¢uungA— nachstehend Tierbetreuer genannt - mit
seinem Vertragspartner - nachstehend Tierhalter - %(enannt. Soweit einzelvertragliche Regel_unéen bestehen, welche von den Bestimmungen dieser AGB abweichen oder ihnen widersprechen,

gehen die einzelvertraglichen Regelungen vor. Sollen konkrete, abweichende Vereinbarungen im Einzelfall gelten, dann miissen diese vor Auftragserteilung schriftlich MiezMiez - Mobile Katzenbe-
reuung bestatigt werden.

2. Vertragsgegenstand . ) . o i . ) . i i i o

Die Vertragsparteien vereinbaren die Zusammenarbeit der spezifischen, individualvertraglichen Vereinbarung. Ein Arbeitsvertrag ist von den Parteien nicht gewollt und wird nicht begriindet. Fiir

?_!e Ab; abe|T1 dehr Slé)zﬁ!'\(_?rsmherugg oder steuerlichen Belange tragt der Tierbetreuer selbst Sorge und stellt den Tierhalter von eventuellen Verpflichtungen fréi. Es steht dem Tierbetreuer frei, auch
Ur andere Tierhalter tatig zu werden.

3. Dienstleistungen

MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung erbringt folgende Dienstleistungen: mobile Vor-Ort-Katzenbetreuung - MiezMiez - Mobile Katzenbet(euulr\\/% ist dazu berechﬁ%zt, das vorhandene Angebot an
Dienstleistungen zu erweitern, zu andern oder von diesen abzuweichen. Vor Vertragsschluss, zwischen Tierbetreuer und Tierhalter, unterbreitet MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung dem Kunden
ein Angebot nach den gewtinschten Dienstleistungen. Das Angebot umfasst eine genaue Darstellung der enthaltenen Leistungen.

4. Vertragsschluss
Anfrager% von Kunden bei MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung sind %rundsétz!ich unverbindlich und kostenlos. Aufﬁljund der Anfrage unterbreitet MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung ein
rechtsverbindliches Angebot. Dieses kann schriftlich oder miindlich erfolgen. Erteilt der Kunde den Auftrag, kommt der Dienstleistungsvertrag (Tierbetreuungs-Vertrag) zustande.

5. Dauer der Dienstleistung . . . . . . i . . . o e . .
Die Dauer des Tierbetreuungs-Vertrages richtet sich nach den vertraglich vereinbarten Dienstleistungen. Wiinscht der Tierhalter eine Verlangerung ist dies grundsatzlich moglich, kann jedoch
aufgrund anderer Terminvereinbarungen nicht garantiert werden.

5.1. Kiindigung des bestehenden Dienstleistungsvertrages/Tierbetreuungs-Vertrag, . o
Der geschlossene Dienstleistungsvertrag kann grundsatzlich mit einer Frist von drei Werktagen wechselsemgg((ekundgt werden
zum Bei

MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung sichert jedoch zu, dass keine Kiindigung zu Unzeiten vorgenommen wirt ispiel bei Urlaubsbetreuungen wihrend des laufenden Urlaubs ).
5.2. Ruicktrittsrecht

Beide Vertrag 8artner haben ein Riicktrittsrecht. Dieses kann bei auBerordentlichen Griinden in Anspruch genommen werden, wie beispielsweise unzumutbarem Verhalten, Unehrlichkeit,
Unsauberkeit, Gewissenskonflikten. Ausgenommen vom Riicktrittsrecht sind Krankheit, Urlaub oder Hohere Gewalt.

5.3. Stornierung des Vertrages
Fir die Stornierung des Betreuungsangebotes gelten folgende Regelungen:

Stornierung bis 30 Tage vor Betreuungsbeginn 30 % des Gesamtpreises
Stornierung bis 20 Tage vor Betreuungsbeginn 40 % des Gesamtpreises
Stornjerung bis 10 Tage vor Betreuungsbeginn 50 % des Gesamtpreises
Stornjerung bis 5 Tage vor Betreuungboeglnn 60 % des Gesamtpreises
Stornierung bis 1 Tag vor Betreuungsbeginn 80 % des Gesamtpreise:
Bei nicht Antritt der Betreuung durch den Kunden ohne Absa; 100 % des Gesamtpreise:

e
Die Stornierung muss in schriftlicher, elektronischer oder teIeFonischer Form erfolgen. Die Stornierungskosten werden mit der Anzahlung verrechnet.

6. Zahlungsbedingungen

De[_Re_chﬁun sbhe ragg richtet sich nach den vertragl_ich vereinbarten Betreuungs-Dienstleistungen. Die aktuelle Preisliste liegt dem Tierhalter bei jedem Vertragsschluss in Papierform vor und kann
zusatzlich aut'der Homepage von MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung eingesehen werden. . X % . . . .
Auf%_r_und der gebuchten Dienstleistung und des geschlossenen Vertrages erfolgt die Rechnungsstellung. Die Rechnung kann in bar oder per Uberweisung beglichen werden. Bei Barzahlung erhalt
der Tierhalter eine ordnungsgemaRe Quittung.

Es gelten, je nach Vereinbarung, folgende Zahlungsmaglichkeiten:

Monatlich im Voraus zum (...),

Einmalig zum ...(vereinbarten Termin), . s . .

Bei Urlaubsbetreuung: 100 % des Gesam'qbetraées %atestens‘ fiinf Tage vor Antritt der Lelstungb o X o i o .

Der Zahlungsver.zug setzt nach Uberschreitung der Zahlungsfrist ein. MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung behilt sich bei Zahlungsverzug vor, die Leistung ohne weitere Vorankiindigung einzustel-
len und im Fall einer Mahnung 5,00 € Mahnkosten in Rechnung zu stellen.

7. Rechte und Pflichten, Haftung =~ X i i . . . i . i N . 3
Der Tierbetreuer versichert, dass die in dem Dlgnstlestun%svertra vereinbarten Leistungen in serioser, fiirsorglicher und vertrauenswirdiger Weise ausgefiihrt werden und dabei den Bestimmun-
gen des § 11TSCHG sowie dessen Nebenbestimmungen Folge zuleisten.

Notfall/Tierarzt

Der Tierbetreuer ist berechtigt, die betreuten Haustiere im Notfall, oder wenn dies aus seiner Sicht notwendig ist, in tierarztliche Behandlung zu geben. Der Tierhalter willjgt ein, dass der Tierbetreu-
er das Tier/die Tiere im Al_.lf'traﬁdes Tierhalters/Eigentiimers auf dessen Rechnung in tierarztliche Behandlung gibt. Die entstehenden Kosten, sowie die Kosten der damit verbundenen Arbeitszeit,
tragt ausschlieRlich der Tierhalter/Eigenttimer. Ist der angegebene Tierarzt des Tierhalters nicht anzutreffen, dann ist der Tierbetreuer berechtigt, einen anderen Tierarzt seiner Wah| aufzusuchen.
Der Tierbetreuer verpflichtet sich, den Tierhalter so schnell wie moglich tiber Krankheitssymptome, eine e olgte tierarztliche Behandlung, entlaufen und/oder ein Versterben des Tieres/der Tiere
zu informieren. Der Tierbetreuer ist verpflichtet, alle Angaben und Daten vom Tierhalter vertraulich zu behandeln. Ausgenommen hiervon ist eine notwendige Datenangabe bei einem Tierarztbe-

Zugang zu Raumlichkeiten

Degr Ii%rhglter hat MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung Zugang zu den Raumlichkeiten zu verschaffen, die fir die Ausfiihrung der Dienstleistungserbringung notwendig sind. Erfolgt dies durch
Schlisseliibergabe, Ubernimmt der Tierbetreuer keine Haftung fUr einen et.walien Verlust. Der Tierbetreuer tibergibt dem Tierhalter den Schitssel bei Beendlﬁung der Betreuung. Der Tierbetreuer
wird die Raumlichkeiten des Tierhalters ausschlielich zur Betreuung der Tiere betreten. Nach dem Verlassen des Hauses oder der Wohnun%(vergewssert sich der Tierbetreuer, dass die Raumlich-
keiten verschlossen sind. Wertsachen und Bargeld in den Raumlichkeiten des Tierhalters sind unter Verschluss zu halten. MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung Gibernimmt keine Verantwortung und
Haftung flir fehlende Wertsachen und Bargeld, deren Entwendung durch Dritte verursacht wurde. Personen, die wahrend der Betreuungszeit und der Abwesenheit des Tierhalters Zutritt zu der
Wohnung haben, sind MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung schriftlich bei Vertragsunterzeichnung mitzuteilen.

Zusicherung des Kunden M

Der Tierhal%er versichert, dass die von ihm gemachten Angaben im Tierbetreuungsvertrag wahr sind und wird den Tierbetreuer unverziiglich informieren, soweit sich Anderungen ergeben. Der
Tierhalter versichert, dass die dem Tierbetreuer tiberlassenen Tiere gesund, Ungezieferfrel, frei von ansteckenden Krankheiten sowie nach aktuellem Stand hﬁelmpf‘t und Haftpflichtversichert sind.
Der Tierbetreuer. erh_alt Einsicht in den Impfpass und die Haftpflicht-Versicherung. Der Tierbetreuer muss tber alle Umstinde beziiglich Krankheiten (Medikamentenverabreichung etc.) oder
Verhaltensauffalligkeiten der Haustiere informiert werden.

Haftungsregelun;

Wahreﬁd dgr_ Betreuungszeit bleibt der Tierhalter/Eigentiimer Tierhalter im Sinne von § 833 BGB (TierhaIte(geféhrdungshaftun%): i . N i

Wird durch ein Tier ein Mensch getétet oder der Kérper oder die Gesundheit eines Menschen verletzt oder eine Sache beschadlg , S0 ist derJen.l%e, welcher das Tier hilt, verpflichtet, dem Verletzten
derlg darall_J's ﬁntstehenden Schaden zu ersetzen. Fiir Schaden, die das Tier/die Tiere wahrend der vereinbarten Zeit erleiden oder bei Dritten anrichtet/anrichten konnte/n, tibernimmt der Tierbetreu-
er keine Haftung.

834 BGB Haftung des Tieraufsehers: L i . . o . . . . . .

Wer fiir denjenigen, welcher ein Tier halt, die Fiihrung der Aufsicht tiber das Tier durch Vertrag tibernimmt, ist fiir den Schaden verantwortlich, den das Tier einem Dritten in der im § 833 bezeichne-
ten Weise zufiigt. Die Verantwortlichkeit tritt nicht efn, wenn er bej der thru.nﬁ der Aufsicht die im Verkehr erforderliche Sqrﬁ!alt beobachtet oder wenn der Schaden auch bei Anwendungzdleser
Sorgfalt entstanden sein wiirde. Die Haftung des Tierbetreuers wird ausdricklich auf Vorsatz und grobe Fahrlassagkelt beschrankt. Schadenersatzanspriiche, die nicht auf einer solchen vorsatzlichen
oder ﬁrob fahrlassigen Vertragsverletzung beruhen, sind aus{feschlossen. Soweit ein Schaden auf Verzug oder Unmaglichkeit beruht und MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung kein grobes
Verschulden trifft, wird nur der Ersatz des unmittelbaren Schadens geschuldet.

Eintretende Schaden durch zu betreuende Tiere . . . . . N ) . y
Richtet das zu betreuende Tier beim Tierbetreuer Schaden an (z. B. angeknabberte Kleidung etc.) so haftet alleine der Tierhalter/Eigenttimer. Alle notwendigen Gegenstande zur Ausfiihrung der
Tierbetreuung sind vom Tierhalter/Eigentimer zu stellen und Falle des Verschlei3es zu ersetzen.

Futter und Zubehor

Der Tierhalter stellt fir die Betreuungszeit ausreichend Futter, Futter- und Wassernapfe, Katzentoilette, Streu, evtl. Medikamente und Reinigungsmittel (Besen, Schaufel, Sptilmittel, Miillbeutel, etc.)
zur Verfugung, Sollte das Futter oder das Zubehar nicht ausreichen, dann ist der Tierbetreuer berechtigt dieses einzukaufen. Die entstehenden Kosten tragt ausschliefich der Tierhalter/Eigentti-
mer. Dieses wird in Rechnung gestellt und der Kauf per Quittung nachgewiesen.

Verhinderung des Tierbetreuers . . . . . o . L o o .

Im Falle eines Fersonllchen Notfalles, bei Krankheit des Tierbetreuers oder bei unvorhergesehenen Witterungsverhaltnissen, ist dieser berechtigt eine andere qualifizierte Person fr die Ausfiihrung
der Dienstleistung zu beauftragen. In einem solchen Fall bedarf es keiner vorherigen Absprache. Im Fall eines Unwetters oder Naturkatastrophe ist es dem Tierbetreuer Gberlassen, nach pflichtge-
malkem Ermessen die Dienstleistung durchzufthren (sofern keine anderen schriftlichen Anweisungen vom Kunden vorliegen und die Umstande die Einhaltung dieser Anweisung erlauben).

Abwesenheit des Kunden

Der Tierhalter verpflichtet sich dazu, den Tierbetreuer umgehend nach seiner Riickkehr (oder im Falle einer Riickkehranderung) per Telefon oder E-Mail zu kontaktieren. Dem Tierbetreuer steht es
zu, den Tierbetreuungsvertrag bis zur Benachrichtigung tiber die Kundenrtickkehr weiter auszufiihren, um die tiberlassenen Haustiere vor den Konsequenzen einer unerwarteten Hinauszogerung
zu schitzen. Fur solche Besuche fallt der volle Tagespreis der gebuchten Leistung an.

8. Preise

Fiir die Berechnung sind die gliltigen Preislisten anzuwenden. Diese werden dem Tierhalter bei Vertragsabschluss in gedruckter Form ausgehandigt und sind auf der Homepage von MiezMiez -
Mobile Katzenbetreuung einzusehen. Prelsabwelchurll:gen sind moglich. Diese richten sich nach Bedarf und Aufwand der Betljeuuntg. Diese werden in einem individuellen Angebot berechnet und
unterbreitet. Die Fahrtkosten berechnen wir mit 0,50 urollie efahrenen Kilometer. Nach der neuen Rechtsprechung konnen Tierbetreuungskosten ﬁemsz;hllafsllch des anfallenden Kilometergeldes)
ei der Einkommenssteuer geltend gemacht werden (haushaltsnahe Dienstleistung). Derzeit gilt eine Pauschale von bis zu 4.000 Euro, die der Tierhalter fiir die Betreuung des Tieres/der Tiere beim
Flnantz)amt geltend machen kann. Zwingend notwendig ist jedoch, dass die Betreuungskosten per Uberweisung beglichen werden. Wir erméglichen unseren Kunden unter anderem die Bezahlung
per Uberweisung.

(w)

9. Datenerfassung, Datenschutz, Vertraulichkeit . o . _ R B

Zur Verflgung gestellte Kundendaten (Vereinbarung zur Katzenbetreuung, Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung fiir die Kommunikation tber Wh,atsA?p), werden ausschlieBlich fiirinterne
Zwecke verwendet. Die Informationen werden in eine Kundendatei eln§e§eben, die alle notwendigen Daten zum Tier/den Tieren und dem Tierhalter beinhaltet, die fur die Tlerbetreuunﬁ und die
Rechnungsstellung notw.end'lésmd. Der Kunde wird gemal3 § 33 Bundesdatenschutzgesetz davon unterrichtet, dass personenbezogene Daten in maschinenlesbarer Form zur Vertragsdurchfiihrung
durch MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung gespeichert, maschinell verarbeitet und geBebenenfalls an_Mitarbeiter weitergeleitet werden, die in Vertretung die Tierbetreuung ibernehmen.
MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung sichert die vertraqulche Behandlung der mitgeteilten Daten zu. Nacl ndigung des Dienstleistungsvertrages verpflichtet sich MiezMiez - Mobile Katzenbe-
treyung alle Daten nach Ablauf von sechs Monaten zu I6schen und etwaige Dritte ebenfalls hierzu zu verpflichten.

Im Ubrigen bestimmen sich die Rechte des Kunden nach den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BI A i .
Der Kunde/Tierhalter bestatigt mit Unterschrift die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) von MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung gelesen, verstanden und anerkannt zu haben. Eine
schriftliche Ausfuihrung der Vertragsbestimmungen (AGB] ist Bestandeteil jedes Dienstleistungsvertrages und wird diesem hinzugefugt.

10. Sonstiges

Der”TierbegsitAzer erlaubt der MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung Fotos der Katze(n) in den sozialen Medien und auf der Homepage zu vercffentlichen (ohne Nennung des Besitzernamens

nattirlich). Mochten der Tierbesitzer die Tatigkeiten der MiezMiez - Mobile Katzenbetreuung mit einer Webcam tiberwachen, so bedarf dies der schriftlichen Zustimmung. Heimlich angefertigte

Mlgﬁoau rlgahn;]en.verletzen das Allgemeine Personlichkeitsrecht des Gefilmten. Dies kann zivilrechtlich die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen des Betroffenen in nicht unerheblicher
6he nach sich ziehen.

11. Erfiillungsort und Gerichtsstand
Erfullungsort ist der Wohnsitz des Kunden/Tierhalters bzw. der Aufenthaltsort des Tieres. Gerichtsstand ist fir beide Parteien das Amtsgericht Liibeck.

<Wo
O

12. Schlussbestimmungen . i . . i X i X X .
golrllteltn elg?]e oggll'hmﬁhliere Bestimmungen dieses Vertrages oder der AGB unwirksam sein oder werden, so bleiben die restlichen Bestimmungen dieses Vertrages und der AGB unberiihrt und
ehalten ihre Giiltigkeit.

Stand: 14.02.2024



Montag - Freitag

1-2 Katzen
1x tgl. €16,00
2x tgl. €27,00

Jede weitere Katze 3,00€
Betreuungszeit zwischen 9:00 - 19:00 Uhr***

Samstag - Sonntag**

1-2 Katzen
1x tgl. €18,00
2x tgl. €29,00

Jede weitere Katze 4,00€
Betreuungszeit zwischen 10:00 - 18:00 Uhr***



Montag - Freitag

1-2 Katzen
1x tgl. €16,00
2x tgl. €27,00

Jede weitere Katze 3,00€
Betreuungszeit zwischen 9:00 - 19:00 Uhr***

Samstag - Sonntag**

1-2 Katzen
1x tgl. €18,00
2x tgl. €29,00

Jede weitere Katze 4,00€
Betreuungszeit zwischen 10:00 - 18:00 Uhr***



